gast&hof Bérfischenhaus AGB Online-Shop

Allgemeine Geschaftsbedingungen Online-Shop
gast&hof Barfischenhaus

1. Anwendbarkeit und Umfang

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend «AGB» genannt) gelten fir alle
Geschaftsbeziehungen zwischen gast&hof Barfischenhaus (nachfolgend «gast&hof», «uns» oder
«wir») und dem Kunden (nachfolgend «Kunde», «Sie») fir Produkte (nachfolgend «Produkte»), die
Uber unseren Online-Shop gekauft werden. Die Website und der Online-Shop werden betrieben von:

gast&hof
Barfischenhaus 15

CH 3204 Rosshausern
+41 31 747 58 16
info@gastundhof.ch

gast&hof behalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu dndern. Alle Anderungen werden mit der
Veroffentlichung der neuen AGB auf der Website wirksam. Der massgebliche Zeitpunkt fir die
Anwendbarkeit der gultigen AGB ist beim Kauf eines Produkts das Datum der Abgabe der
verbindlichen Bestellung an gast&hof.

Bitte lesen Sie diese AGB sorgfaltig durch. Durch die Aufgabe einer Bestellung erklaren Sie sich mit
den nachstehenden Bedingungen sowie unserer Datenschutzerklarung einverstanden und erklaren,
dass Sie befugt sind, rechtsverbindliche Vertrage abzuschliessen, und mindestens 18 Jahre alt sind.

2. Bestellungen

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
lediglich einen unverbindlichen Online-Katalog dar bzw. eine unverbindliche Aufforderung an die
Kundschaft, das Produkt im Online-Shop zu bestellen. gast&hof behalt sich ausdriicklich das Recht
vor, die Produkte selbst wie auch die Inhalte, wie z.B. Bilder, Sortiment, Preise und die
Beschreibungen zu den Produkten, jederzeit und ohne Vorankiindigung zu andern. Abbildungen,
Bilder und andere Informationen im Zusammenhang mit den Produkten dienen lediglich zu
Informationszwecken und sind fir gast&hof nicht bindend. Das im Online-Shop aufgeflihrte Angebot
kann variieren und gilt solange Vorrat.

Der Kunde kann tber den Online-Shop die von ihm ausgewahlten Produkte bestellen. Eine Bestellung
gilt als Angebot an gast&hof zum Abschluss eines Vertrages.

Eine Zusammenfassung wird dem Kunden unverziiglich und automatisch per E-Mail zugesandt. Diese
E-Mail enthalt die Daten lhrer Bestellung und unsere von lhnen beim Bestellvorgang akzeptierten
AGB. Die Bestitigungs-E-Mail dient nur als Information, dass wir lhre Bestellung erhalten
haben. Durch die automatische Auftragsbestitigung kommt noch kein Kaufvertrag zustande.
Jede Bestellung wird durch gast&hof individuell bestatigt.

Nachdem der Kunde eine verbindliche Bestellung abgegeben haben, steht es gast&hof frei, die
Bestellung nach eigenem Ermessen entweder anzunehmen oder diese durch Zusendung einer
entsprechenden Benachrichtigung per E-Mail und ohne Haftungsiibernahme gegeniiber dem Kunden
oder Dritten abzulehnen. Griinde fiir die Ablehnung einer Bestellung kdnnen beispielsweise sein,
wenn ein Produkt nicht mehr verfligbar ist.

Bei Annahme der Bestellung entsteht ein verbindlicher Kaufvertrag mit dem Kunden. Diese Annahme
erfolgt durch die Lieferung oder Abholung der bestellten Produkte.
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3. Verfugbarkeit und Leistungsvorbehalt fir nicht lieferbare Produkte

Alle Informationen Uber die Verfugbarkeit unserer Produkte und die Lieferung unserer Produkte sind
vorlaufige Informationen und ungefahre Richtwerte. Sie stellen keine verbindlichen oder garantierten
Liefertermin dar. Eine Haftung flr nicht verfiigbare Produkte oder fur Verzégerungen bei der Lieferung
der Produkte wird ausdricklich ausgeschlossen.

Unsere Produkte sind verfligbar, solange unsere Vorrate reichen. Wenn gast&hof bei der Bearbeitung
Ihrer Bestellung feststellt, dass die von Ihnen bestellten Produkte nicht verfligbar sind, werden wir Sie
unverzlglich dariber informieren. In diesem Fall kommt ein Vertrag Uber die nicht lieferbaren
Produkte nicht zustande, da das bestellte Produkt nicht geliefert werden kann.

Bei vortubergehend nicht lieferbaren Produkten hat der Kunde die Méglichkeit, sich auf eine Warteliste
setzen zu lassen.

Ferner behalten wir uns das Recht vor, die Anzahl der Produkte zu begrenzen, die von einem Kunden
gekauft werden kdénnen. Diesfalls werden wir den Kunden per E-Mail entsprechend darlber
informieren.

4. Preise
Alle Preise sind in CHF (Schweizer Franken) angegeben und enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer (MwSt.)

Der Gesamtpreis von Galloway Gourmet Beef Fleischbestellungen, ausschliesslich Produkte mit
Stiickpreis, einschliesslich aller allfalligen Neben- und Versandkosten, ist abhangig von dem
tatsachlichen Gewicht der jeweiligen Vakuumverpackung und wird nach den tatsachlichen
Gramm der entsprechenden Packung genau abgerechnet. Der tatsachliche Endpreis wird bei der
Lieferung oder Abholung kommuniziert. Ein Richtpreis wird am Ende des Bestellvorgangs
angezeigt.

Der Gesamtpreis von allen weiteren Hof- und Seidenprodukten, einschliesslich aller allfalligen Neben-
und Versandkosten entspricht denjenigen, die auf der Website angegeben sind und wird am Ende des
Bestellvorgangs angezeigt.

Mit der verbindlichen Bestellung erklart der Kunde, dass er mit dem Gesamtpreis fur die bestellten
Produkte einverstanden ist. gast&hof behalt sich das Recht vor, die Preise jederzeit zu &ndern. Die
Produkte werden auf der Grundlage der zum Zeitpunkt der Abgabe der verbindlichen Bestellung
angebotenen Preise verrechnet.

5. Zahlungsbedingungen
Die Produkte werden nach Abholung oder Lieferung in Rechnung gestellt.

6. Lieferbedingungen

Der nachste Liefertermin fur Galloway Gourmet Beef Produkte wird jeweils auf der Website von
gast&hof kommuniziert. Liefertermine, sowohl Lieferung als auch Abholung, werden ausschliesslich
nach Bestellbestatigung durch gast&hof und nach Terminabsprache mit dem Kunden bestimmt.

8. Riickgabe, Umtausch, Mangel und Garantie

gast&hof leistet Gewahr, dass die Produkte den zugesicherten Eigenschaften entspricht und Uber
keine ihren Wert oder ihre Tauglichkeit zum vorausgesetzten Gebrauch beeintrachtigenden Mangel
verfugt.

Der Kunde hat nach Erhalt der Produkte diese unverziglich auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und
eventuelle Schaden zu Uberpriufen. Fehler oder Qualitatsmangel sind gast&hof nach Empfang der
Produkte am Tag der Lieferung zu melden. Wenn der Kunde den Mangel nicht prift oder unverziglich
anzeigt, gilt das Produkt als genehmigt, und er ist nicht mehr berechtigt, Anspriiche gegen gast&hof
geltend zu machen.
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9. Sicherheit und Datenschutz

Im Online-Shop werden nur die Daten erhoben, die fur die Abwicklung der Bestellung notwendig sind.
Diese personlichen Daten werden verschlisselt Gbermittelt und nicht an Dritte weitergegeben. Weitere
Details finden Sie in unserer Datenschutzbestimmung.

10. Urheberrecht

Die im Online-Shop verdffentlichten Informationen und Inhalte sind urheberrechtlich geschitzt und
Eigentum von der gast&hof oder des jeweiligen Rechteinhabers. Die Vervielfaltigung, Bearbeitung,
Verbreitung oder jede andere Form der Verwertung sind nicht gestattet und bedtrfen der vorherigen
schriftichen Zustimmung des jeweiligen Rechteinhabers. gast&hof und der entsprechende
Rechteinhaber behalten sich ausdriicklich alle diesbezlglichen Rechte vor.

11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Auf diese AGB, die darauf beruhenden Vertragsbeziehungen und allfallige Streitigkeiten findet
ausschliesslich materielles schweizerisches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen und des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen ber Vertrage lber den internationalen Warenkauf (CISG)
Anwendung.

Gerichtsstand bei Streitigkeiten:
Regionalgericht Bern-Mittelland, Hodlerstr. 7,3011 Bern, 031 634 32 55

gast&hof, Februar 2023

Familie Streit-Knuchel / Barfischenhaus 15 / 3204 Rosshausern / 031 747 58 16 / info@gastundhof.ch www.gastundhof.ch



